
Van verandering naar veranderen. 
Hoe breng en hou jij als jongere 
mee je organisatie in beweging? 

Nancy De Vogelaere - Dinobusters - 16/05/2024 
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Welkom!
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Nancy De Vogelaere 

& Elke Wambacq

Dinobusters 



Vandaag spreken we over veranderen en verandering… En we zijn 
niet aan ons proefstuk bezig… Dus kom uit je kot en doe mee :-)
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Opwarming: 
Verandering - veranderen - een veelkoppig monster  
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Een kleine opwarmer…

Welke verandering zag jij in je professionele context de 

afgelopen 3 maanden en… wat deed dat met jou? 
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Nu… om iets anders dan anders te doen… moet je eerst en vooral 
energie hebben
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Verandering… een veelkoppig monster? 
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We zijn allemaal gelijk en toch zo verschillend

Sociale achtergrond

Leeftijd

Religie

Waarden en normen

Persoonlijkheid

…
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We zijn allemaal mensen van vlees en bloed. Dus dit is hoe het werkt
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Veranderen vraagt… verandering

Dus we willen allemaal 

verandering… 

…maar niemand wil spontaan 

veranderen

(...en nog minder onder 

ons willen een verandering 

“trekken”)
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Verandering… begint met een doel voor ogen
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Verandering… begint met een doel voor ogen
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Verandering… begint met een doel voor ogen - wat leidt tot 
verwachtingen 
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Verandering… begint met een doel voor ogen - al loopt niet alles 
altijd volgens …plan
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We zijn als mens nooit alleen: individu, team, organisatie  
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Er is geen… one size fits all… Dus verandering is ALTIJD maatwerk
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1. Waarom verandering lastig is
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“Om anderen te kunnen 
bewegen… moet je zelf 
bewogen zijn…” 
(Naam onbekend) 
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1. Waarom veranderen lastig is: we hebben nu al … een vol hoofd 
en energie tekort
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1. Waarom veranderen lastig is: we zoeken vaste paden (als 
gewoontedier) (3-Brein-Theorie)
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1. Waarom veranderen lastig is: we zoeken vaste paden (als 
gewoontedier) (3-Brein-Theorie)
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1. Waarom veranderen lastig is: we hebben er dus nooit tijd voor 
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1. Waarom veranderen lastig is: we nemen er nooit tijd voor  
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https://yo
utu.be/1Ty
Kq7Q_U0g

http://www.youtube.com/watch?v=1TyKq7Q_U0g
https://youtu.be/1TyKq7Q_U0g
https://youtu.be/1TyKq7Q_U0g
https://youtu.be/1TyKq7Q_U0g


1. Waarom veranderen lastig is: We zijn bezig met de shit van 
gisteren oplossen

We lopen vast op “shit of 
yesterday”, waardoor we met moeite 
op vandaag toekomen - laat staan 
morgen of overmorgen

24

Uit: The day after tomorrow, Peter Hinssen



1. Waarom veranderen lastig is: we willen stabiliteit en voelen 
weerstand als iets “groot” verandert
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Kübler-Ross: 
hoe 
rouwverwerking 
perfect 
toepasbaar 
blijkt op élke 
grote 
verandering in 
ons leven



1. Waarom veranderen lastig is: we willen stabiliteit en voelen 
weerstand als iets “groot” verandert
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Tegelijkertijd 
is verandering 
INHERENT aan 
de menselijke 
evolutie 

(en is er 
weinig 
weerstand als 
het 
geleidelijk 
aan gebeurt)



1. Waarom veranderen lastig is: we willen een veilige omgeving 
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veilige 
omgeving 
draait 
natuurlijk ook 
vooral om 
MENSEN in die 
omgeving 



1. Waarom veranderen lastig is: het leidt tot weerstand (bij élk van 
ons)
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1. Waarom veranderen lastig is: we horen het vaak uit tweedehand via 
radio trottoir
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1. Waarom veranderen lastig is: we horen het vaak uit tweedehand via 
radio trottoir
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● Leidinggevenden denken zes maanden na over de 
strategie

● Ze nemen zes weken om het op papier te zetten
● In zes dagen overtuigen ze hun staf
● In zes uur wordt het aan de manschappen verteld
● Die hebben zes minuten om het te begrijpen
● En zes seconden om vragen te stellen
● Is het dan zo gek dat de “vloer” niet doet wat de top wil? 



1. Waarom veranderen lastig is: het is een STRETCH 
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2. Van verandering naar veranderen. Hoe 
breng en hou je je organisatie in beweging? 

32



2. Verandering ><Veranderen… Organisaties - Teams? 
Het draait om mensen - elk met hun eigen persoonlijkheid 
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2. Verandering ><Veranderen… Organisaties - Teams? 
Het draait om mensen - elk met hun eigen persoonlijkheid 
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David Brooks:

- Karakter & gewoontes = persoonlijkheid

En toch zeggen we… “Maar ik ben zo” in plaats van 
“Ik GEDRAAG me zo”

Weetje: We kunnen géén positief leven leiden met 
negatieve gedachten



Maar we moeten wel het gevoel hebben dat het “nodig” is, of we 
blijven lekker doen wat we altijd deden…
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2. Verandering ><Veranderen… Organisaties - Teams? 
Het draait om mensen - elk met hun eigen persoonlijkheid 
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2. Verandering ><Veranderen… We hebben dus communicatie nodig 
om elkaar te vinden 
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2. Verandering ><Veranderen… We hebben dus communicatie nodig 
om elkaar te vinden 
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2. Verandering ><Veranderen… We hebben dus communicatie nodig 
om elkaar te vinden 
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2. Verandering ><Veranderen… Luisteren (dubbel zoveel als praten)
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2. Verandering ><Veranderen… Luisteren is echter niet zo evident
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2. Verandering ><Veranderen… Luisteren is echter niet zo evident
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2. Veranderen: begint met een positieve attitude 
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R.I.P.
Mijnhe e r Zaagje

&
Me vrouw Klaagje  



2. Veranderen: begint met een positieve attitude 

Elaine Fox

We hebben allemaal 

onze neiging… 50% kans 

- maar positivo’s 

hebben wel een 

voordeel…
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2. Veranderen: daag jezelf uit 

Welke mindset zie 

jij rond je?

Welke mindset heb 

jij?
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2. Veranderen: heeft motivatie nodig
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2. Veranderen: heeft motivatie nodig

De intrinsieke 

motivatie theorie 
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2. Veranderen: heeft motivatie nodig

De intrinsieke 

motivatie theorie 

48



3. Iedereen ambassadeur! 
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Iedereen ambassadeur!



De kracht van het ambassadeurschap

organisatie waar men werkt en wil daarover vertellen

2 op 3 ofte 

66%

Durft daar (online en IRL) iets over zeggen

19%

⇒ 47% LAAGHANGEND FRUIT



Want veranderen doe je samen… met heldere communicatie 
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En wees een 
OEN (Open, 
Eerlijk en 
Neutraal)



Fit → productiviteit 48% hoger! En toch: 

40% nieuwelingen < 18 mnd



De kracht van het ambassadeurschap



En om het af te leren… - Wat is jouw eerste stap? 
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Want weet… Time is not always on your side…
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48u 



4. Voor wie meer wil weten…
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Heel veel theorieën over Change Management in ORGANISATIES  

(maar behoed je voor copy paste - dus altijd toepassing in de 

context )

- Lewin’s Change Management Model

- Mc Kinsey’s 7S Change Management Model

- Kotter’s Change Management Model

- Nudge Theory of Change Management

- Bridges Transition Model

- PCDA Cyclus

- …
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5. En weet… De échte kracht van verandering zit IN je 
eigen organisatie - met eigen ambassadeurs en 

mensen die de noodzaak van de verandering zien…
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You never walk alone… Enkele hulplijnen 

websites / blogs : www.dinobusters.be

www.nancydevogelaere.org www.elkewambacq.org

Twitter: @din0busters @NancyDVogelaere @inno_elke

Instagram: https://www.instagram.com/din0busters/

https://www.instagram.com/nancydvogelaere/

Facebook : https://www.facebook.com/dinobusters/

Mail: info@dinobusters.be of natuurlijk 

elke@dinobusters.be 0495 75 17 94

nancy@dinobusters.be - 0491 96 68 12

http://www.dinobusters.be
http://www.nancydevogelaere.org
http://www.elkewambacq.org
https://www.instagram.com/din0busters/
https://www.instagram.com/nancydvogelaere/
https://www.facebook.com/dinobusters/
mailto:info@dinobusters.be
mailto:elke@dinobusters.be
mailto:nancy@dinobusters.be
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